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Darmstadter LandstraRe 199
60598 Frankfurt

Tel: +496969 71 32 82
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Mobil: +49 171 47 67 671

klein@trust-expertenservice.de

1989 — 1992

Ausbildung zur Gro3-und
AuBRenhandelskauffrau bei BMW Hammer
in KoIn

1992 — 1999

Sachbearbeitung Kfz-Schaden bei Allianz
AG Koéln

1999 - 2005

Sachbearbeitung und Fuhrungskraft Kfz-
Schaden bei der Gerling Versicherung Kéin

2005 - 2008

Sachbearbeitung und Beschwerde-
management bei der Lebensversicherung
Gerling in Wiesbaden

2009 — 2014

Sachbearbeitung Kfz-Hagelschaden bei
Crawford & Company in Frankfurt

seit April 2014

Sachverstandige bei der
TRUST Expertenservice GmbH in
Frankfurt

Bearbeitung und Regulierung Kfz-Kasko und
Haftpflicht-schaden sowie Betrugsabwehr

Bearbeitung und Regulierung Kfz-Kasko und
Haftpflichtschaden sowie Betrugs-abwehr und
allgemeines Schadenmanagement

Policierung und Bearbeitung von Lebensversicher-
ungsvertragen sowie Beschwerdemanagement

Koordinierung und Bearbeitung von Hagelschaden an
PKW; NFZ; Caravan und Reisemobile

Koordinierung und Bearbeitung von Hagelschaden an
PKW; NFZ; Caravan und Reisemobile sowie Aufbau
und Aussteuerung Fremdunternehmer-netzwerk fur
CTL

Bearbeitung von Hagelschaden an Neufahrzeugen (PKW; NFZ; Caravan und Reisemobile) im
industriellen Bereich (Transportversicherungen, Lagerdeckungen) und Neufahrzeuge und

Gebrauchtfahrzeuge fir Autohauspolicen

Aussteuerung Fremdunternehmernetzwerk fiir Neuwagenschaden (Constuction Total Loss / CTL)

Organisation und Aussteuerung von Grof3schaden
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